


 

 ؟كيف تصمّم نظام عممك
2026 

 
 مؤلف الكتاب:

 د. ناصر عبد الكرٌم الفرٌح

 رئٌس مجلس إدارة لدى:

 معهد الرؤٌة -شركة الرؤٌة الدولٌة 

 الدولٌة

 أكادٌمٌة تأهٌل محترفٌن الكوتشٌنج

 البرٌطانٌة

 أكادٌمٌة تنمٌة وتحول الشخصٌة

 برٌطانٌا -أكادٌمٌة الرؤٌة الدولٌة 

 
 

 رونً:البرٌد الإلكت

ma..eiaaeahiaesfladesa..rd 

 الموقع الرسمً:

ccc..eiaahiaesf..rd 

 العنوان:

الطاااابلأ ا،ولج مجماااع ،ا ووعج شاااار  

 سالم المبارعج السالمٌةج الكوٌت.

 ردمع:

 ISBN: 978-8-90589-196-0 

 

 الحقولأ الكاملة محفوظة للمؤلفّ



 
ٌ نظبً ػَيل

ّ
 ؟ميف تصَ

عمل لممارسي كتاب تدريبي في تصميم نظام ال

 الكوتشينج

ts{ xs kowW r osyv isvD o}wxoH 

 
 
 
 
 
 
 

 : والمؤلف المبتكر
 د. ناصر الفريح

 QPCمؤسس 

2026 





 ____________________________________عملك؟ نظام تصمّن كيف

5 

 ٍذخو
 مف العمؿ الذي تديره إلى النظاـ الذي يعمؿ

 تخيّؿ أنؾ غبت عف عممؾ شيرًا كاملًً.
 ليس السؤاؿ ىنا: ىؿ يستطيع عملًؤؾ الانتظار حتى تعود؟

 ذلؾ: السؤاؿ أدؽ مف
ىؿ يستطيع شخص آخر أف يفيـ كيؼ يعمؿ عممؾ، وماذا يفعػؿ، 
ومع مف يتعامؿ، وما الذي يقدمو، وما الذي لا يقدمو، وكيؼ يتخذ 

 قراراتو، مف الأوراؽ التي تركتيا؟
 ، فيناؾ نظاـ.«نعـ»إذا كانت الإجابة 

ذا كانت  ، فغالبًػا لا يعنػي ذلػؾ أنػؾ لا تعػرؼ عممػؾ. «ليس بعد»وا 
لعكػػػس تمامًػػػا: أنػػػؾ تعرفػػػو إلػػػى درجػػػة جعمػػػت ك يػػػرًا مػػػف قػػػد يعنػػػي ا

تفاصػػػػيمو موجػػػػودة فػػػػي رأسػػػػؾ، وفػػػػي خبرتػػػػؾ، وفػػػػي ذاكرتػػػػؾ، وفػػػػي 
 الطريقة التي تتصرؼ بيا تمقائيًا كؿ يوـ.

 وىنا تظير مشكمة العمؿ المستقؿ.
كممػػػػػا زادت خبرتػػػػػؾ، أصػػػػػبد مػػػػػف السػػػػػيؿ أف تػػػػػدير أشػػػػػيا  ك يػػػػػرة 

تػػػرفض طمبًػػػا، ومتػػػى بالحػػػدس. تعػػػرؼ مػػػاذا تقػػػوؿ لمعميػػػؿ، ومتػػػى 
تحيؿ حالة، وكيؼ تعدّؿ جمسػة، ومتػى تغيّػر سػعرًا، وكيػؼ تتعامػؿ 
مػػع الراعػػي أو الجيػػة. لكػػف مػػا تعرفػػو أنػػت لػػيس بال ػػرورة نظامًػػا 

 يستطيع شخص آخر فيمو وتشغيمو.


